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APRESENTAÇÃOAPRESENTAÇÃO

Na Valett Grow, nosso compromisso com a transparência e ética
permeia todas as nossas atividades, incluindo o tratamento de
dados pessoais. 

Nossa Política de Privacidade de Dados Pessoais tem como
objetivo garantir o mais alto nível de cuidado e respeito pela sua
privacidade. 

Este documento contém informações abrangentes sobre como
lidamos com seus dados pessoais em todas as etapas do seu ciclo
de vida.

Boa leitura! 
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Esta Política foi desenvolvida em consonância com a Lei Federal n° 13.709/2018.



O QUE SÃO DADOS
PESSOAIS? 
O QUE SÃO DADOS
PESSOAIS? 
Dado pessoal abrange qualquer informação que se refira a uma
pessoa natural identificada ou identificável. Isso engloba uma
variedade de informações, como nome, CPF, RG, endereço, número
de telefone, data de nascimento e até mesmo cookies e outros
identificadores eletrônicos. Estes dados são considerados pessoais
quando podem ser associados a uma pessoa específica, ou seja, a
você.

O QUE É TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS?
O QUE É TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS?
Tratamento de dados pessoais refere-se a qualquer operação ou
conjunto de operações realizadas em seus dados pessoais ou
conjuntos de dados pessoais. Isso engloba diversas ações, tais
como a coleta, registro, organização, armazenamento, consulta,
uso, compartilhamento, exclusão, destruição ou descarte de suas
informações pessoais. 
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POR QUE COLETAMOS SEUS
DADOS PESSOAIS? 
POR QUE COLETAMOS SEUS
DADOS PESSOAIS? 

Na Valett Grow, coletamos seus dados pessoais com o objetivo de
gerenciar nossa relação e aprimorar continuamente nossos
serviços. Nosso compromisso é proporcionar a melhor experiência
possível, reconhecendo e valorizando sua capacidade de escolha. 

Quando se trata da proteção de dados pessoais, não se trata
apenas de garantir a segurança de suas informações e respeitar
sua privacidade. Também nos comprometemos a colocá-lo no
controle de seus próprios dados pessoais, garantindo que você
tenha a autonomia necessária para decidir como eles são
utilizados. 

QUAIS DADOS PESSOAIS
COLETAMOS? 
QUAIS DADOS PESSOAIS
COLETAMOS? 
Seus dados são coletados de várias maneiras, proporcionando
uma ampla gama de interações. Isso pode ocorrer diretamente
através de você, como quando preenche um formulário em nosso
site, entra em contato conosco por telefone, WhatsApp ou através
do nosso site, ou mesmo ao enviar seu currículo. Além disso,
algumas informações podem ser coletadas de forma
automatizada, utilizando tecnologias como cookies em nosso site. 
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Dados de contato corporativo: 
Englobam todas as informações que você nos
disponibiliza e que nos possibilitam entrar em
contato, tais como seu nome, endereço
empresarial ou residencial, endereço de e-mail,
perfis de redes sociais ou número de telefone.

Registro de atividades online/comunicação:
Durante sua navegação e interações em nosso
site, empregamos tecnologias automatizadas de
coleta de dados para aprimorar suas
experiências conosco. Isso engloba a análise de
links acessados, páginas ou conteúdos
visualizados, bem como o tempo de interação
com cada um. Além disso, coletamos outras
informações e estatísticas relevantes sobre seu
comportamento online, como tempo de resposta
a conteúdos, falhas de download e duração das
visitas em páginas específicas. Tais dados são
capturados por meio de tecnologias
automatizadas, como cookies e rastreamento por
terceiros.

Detalhes técnicos do dispositivo: 
Engloba qualquer informação sobre o sistema do
seu computador ou dispositivo móvel utilizado
para acessar nossos sites, softwares ou
aplicativos. Isso pode incluir o endereço IP usado
para conectar o dispositivo à internet, o tipo de
sistema operacional, e a versão do navegador da
web. Esses dados são coletados com o intuito de
aprimorar proativamente as interações em
conformidade com os requisitos de cada
interface.

Registros de atividade durante a navegação:
Nós registramos seus padrões de navegação
quando você: a) visita nosso site utilizando
qualquer dispositivo, como computador,
smartphone, smart TV, ou outros; b) preenche
formulários de contato ou baixa de conteúdo.
Durante sua visita, coletamos dados como sua
localização aproximada, endereço IP, detalhes do
dispositivo utilizado e tipo de navegador. Essas
informações são utilizadas para monitorar
padrões de uso, avaliar tendências, medir o
engajamento e a audiência dos nossos sites,
plataformas e aplicativos. Além disso, esses
dados nos permitem identificar, personalizar e
recomendar conteúdos, publicidade, produtos e
serviços da Valett Grow que possam ser
relevantes para você. Com base nesses registros,
também é possível criar um perfil personalizado,
adaptando sua experiência em nossos diversos
pontos de contato.

ALGUMAS FORMAS 
DE COLETAS:
ALGUMAS FORMAS 
DE COLETAS:
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QUAIS AS BASES LEGAIS
PARA O TRATAMENTO
DE SEUS DADOS
PESSOAIS? 

QUAIS AS BASES LEGAIS
PARA O TRATAMENTO
DE SEUS DADOS
PESSOAIS? 
A Valett Grow classifica a base legal dos dados armazenados e
processados mediante análise do contexto específico em que são
coletados. Essa abordagem garante que cada processo de coleta
seja fundamentado em bases jurídicas sólidas e relevantes,
conforme exigido pela legislação de proteção de dados.

Tratamos seus dados pessoais com base: 

• No seu consentimento; 
• Para cumprimento de obrigação legal ou regulatória;
• Quando o processamento dos dados pessoais está de acordo
com os interesses legítimos da Valett Grow, sempre com atenção
aos seus interesses relacionados à proteção de dados ou
liberdades e direitos fundamentais. 

CONSENTIMENTO DEVER LEGAL INTERESSE LEGÍTIMO
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Prestadores de Serviços de Tecnologia:
compartilhamos seus dados para melhorar
nossos softwares, onde seus dados são
armazenados; 

Prestadores de Serviços Terceirizados: incluem
parceiros de marketing, serviços contábeis,
recursos humanos, área comercial e etc. O
compartilhamento de dados tem como objetivo
cumprir questões legais ou específicas da
atividade relacionada; 

Você: nosso compromisso é atender as suas
necessidades e ser transparente sobre o
tratamento dos seus dados pessoais. A Valett
Grow compartilhará seus dados pessoais apenas
com terceiros que mantenham padrões
adequados de segurança e confidencialidade
para proteger suas informações. 

COM QUEM
COMPARTILHAMOS SEUS
DADOS? 

COM QUEM
COMPARTILHAMOS SEUS
DADOS? 
A Valett Grow poderá compartilhar seus dados pessoais com
terceiros que adotam rigorosos padrões de segurança e
confidencialidade, garantindo a proteção adequada de suas
informações. 
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QUAIS SÃO OS SEUS
DIREITOS E COMO DEVE
EXERCÊ-LOS?

QUAIS SÃO OS SEUS
DIREITOS E COMO DEVE
EXERCÊ-LOS?

Eliminação de Dados Tratados com
Consentimento: você tem o direito de
solicitar a eliminação dos dados tratados
com base no seu consentimento. No
entanto, essa eliminação só ocorrerá se
esses dados não forem mais necessários
para a finalidade designada. 

Revogação do Consentimento: Se você
concedeu seu consentimento para o
tratamento de dados, tem o direito de
revogá-lo a qualquer momento. É
importante ressaltar que a revogação do
consentimento não impede o tratamento
dos seus dados, pois estes podem ser
processados de forma anonimizada ou com
base em outra base legal que permita o
tratamento. 

Confirmação do Tratamento: você pode
solicitar à Valett Grow a confirmação do
tratamento de seus dados pessoais. 
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Anonimização, bloqueio ou eliminação: se
desejar que a Valett Grow não tenha mais
acesso aos seus dados, você pode solicitar
a anonimização, bloqueio ou eliminação
dos mesmos. No entanto, é necessário
comprovar que houve excesso, ausência de
necessidade ou desconformidade com a
LGPD nas atividades de tratamento
realizadas pela Valett Grow. 

Para exercer qualquer um dos direitos mencionados acima, sinta-
se à vontade para nos contatar através do nosso e-mail: 

MARKETING@VALETTGROW.COM.BR

Estamos disponíveis para esclarecer suas dúvidas e assegurar que
você tenha controle sobre seus dados pessoais. 

Seu direito à privacidade é fundamental, e estamos
comprometidos em garantir que seus dados sejam tratados com o
máximo de cuidado e respeito. 

Acesso aos Dados: é seu direito solicitar à
Valett Grow o acesso aos dados pessoais
que possuímos relacionados a você. 

Correção de Dados Pessoais: Caso
encontre dados incompletos, inexatos ou
desatualizados, você pode solicitar à Valett
Grow a correção dessas informações. 
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COMO SEUS DADOS SÃO
DESCARTADOS? 
COMO SEUS DADOS SÃO
DESCARTADOS? 

POR QUANTO TEMPO
GUARDAMOS SEUS DADOS? 
POR QUANTO TEMPO
GUARDAMOS SEUS DADOS? 
A Valett Grow retém seus dados pelo tempo necessário para
atender aos objetivos para os quais foram coletados. Se não
houver necessidade de manter seus dados armazenados, eles
serão excluídos.

Para oferecer uma visão mais detalhada, nossa política de
retenção de documentos são as seguintes: 

Todos os dados pessoais sejam em meio físico (papel) ou em
mídia eletrônica, são sujeitos a uma destruição segura quando
não são mais necessários, em conformidade com a Lei Geral de
Proteção de Dados Pessoais - LGPD. A eliminação de dados
eletrônicos é coordenada em conjunto com os departamentos
responsáveis pelas áreas onde os dados estão armazenados,
garantindo a remoção completa das informações. 

Documentos do RH: De 3 a 5 anos,
dependendo do tipo de documento.
Documentos Administrativos: De 3 a 5 anos,
variando conforme o tipo de documento.
Documentos Técnicos: Podem ser retidos por
20, 10, 5 anos ou por tempo indeterminado,
dependendo da natureza do documento.
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Para garantir a segurança das informações pessoais dos usuários,
a Valett Grow adota todas as precauções necessárias e segue as
melhores práticas de mercado. Isso inclui medidas para evitar
perda, acesso não autorizado, divulgação, alteração ou destruição
indevida dessas informações. 

Embora nenhum método de transmissão pela internet ou
armazenamento eletrônico seja totalmente infalível, a plataforma e
os dados pessoais dos usuários são protegidos por meio de
tecnológicas avançadas. 

Caso ocorra algum incidente que comprometa a privacidade ou
segurança dos dados, a Valett Grow se compromete a tomar
todas as medidas necessárias para remediar as consequências do
evento. Estamos constantemente tomando medidas para
preservar sua privacidade e proteger seus dados pessoais. 

COMO PROTEGEMOS 
OS SEUS DADOS? 
COMO PROTEGEMOS 
OS SEUS DADOS? 

ATUALIZAÇÃO DESTA
POLÍTICA 
ATUALIZAÇÃO DESTA
POLÍTICA 
Como parte de nosso compromisso com a melhoria contínua, esta
Política de Privacidade pode ser atualizada periodicamente. Para
manter total transparência, todas as atualizações serão
publicadas nesta mesma página. Caso as alterações sejam
substanciais, destacaremos o aviso de forma proeminente e
enviaremos uma notificação para o e-mail registrado em nossa
base de dados.
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+55 19 3444.5852

+55 19 99947.5852

valettgrow@valettgrow.com.br

www.valettgrow.com.br.

Aqui seus dados estão protegidos!


